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Livro: Relações interpessoais 

Este livro é uma versão atualizada e ampliada da obra Trabalho e 

Qualidade de Vida, publicada pela Dunya Editora.  

 

De forma quase didática, a autora revela seus conhecimentos acumulados 

em quatro décadas de experiência profissional para tratar de assuntos 

como: a raiva, o medo, o erro, a crítica e suas consequências na qualidade 

de vida e, finalmente, o afeto nas relações de trabalho, temas considerados 

tabus ou simplesmente ignorados. Discute ainda a ética na empresa, tema 

de especial importância no momento em que a sociedade clama pela justiça 

e pela transparência. Ao contrário da maioria dos livros técnicos nos quais modelos de Gestão 

Empresarial são apresentados como fórmulas mágicas, o enfoque desta obra é bem outro, pois 

coloca os modelos em segundo plano e ressalta o óbvio: o sujeito e os conflitos decorrentes 

das relações interpessoais nas instituições.  

O livro é um convite à reflexão e a mudanças, mostrando exemplos concretos, passando por 

estudos de casos em empresas e instituições, e apresentando conceitos filosóficos propostos 

pelo italiano Ítalo Calvino - a leveza, a rapidez, a exatidão, a multiplicidade e a consistência. 

Edina de Paula Bom Sucesso foge da ortodoxia e da linguagem meramente técnica para 

mostrar que novas relações de trabalho com ética e respeito podem ser construídas, ou 

melhor, aprendidas. 

 


