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Livro: Competências e consultoria 

Este livro é uma boa prova de como os limites podem se tornar flancos de 

possibilidades. A filosofia e a ciência nos ensinam que o saber é sempre 

reformável, que a derradeira versão não existe e que todos, com as forças 

das nossas inteligências, podemos, no máximo, acrescentar um passo a mais 

nessa caminhada. Para quem ainda acredita que o destino das organizações 

é uma alternativa muito artificial, que faz parte de um contexto que rima 

apenas com lucro, disciplina e exclusão, cogita-se a necessidade de se 

desenhar um cenário de liberdade humana. Centrada nas várias dimensões 

da aprendizagem, Competências em Consultoria - a teoria na prática apresenta um outro olhar. 

Os autores vão nos dando lições pequenas e enormes sobre a arte de viver em sociedade. O 

consultor, esse ser que vem para dar palpites, e a competência, essa medida tão hierárquica e 

diversa, se transmutam no dia-a-dia em um novo sujeito, buscando o destino de ser excelente 

para melhorar o ambiente de seus iguais. Esta obra nos mostra, sobretudo, que ainda temos 

muito a aprender com a vida. 

 

João Paulo Cunha 

 

"Os autores abordam de forma crítica e criativa o difícil aprendizado de competências em 

consultoria. A leitura é uma viagem agradável tanto para profissionais quanto para professores 

e estudantes interessados no tema. A obra marca os Quinze Anos da ERGON, empresa que 

muito tem contribuído para a sustentação de um trabalho ético e sério em Consultoria" 

 

Álvaro Emílio Guimarães - Consultor de empresas e professor da PUC – MG 

 

"Com este livro, a ERGON, que completa 15 anos de mercado, antecipa sua maioridade. 

Partindo da experiência acumulada, em textos claros e bem estruturados, oferece ao leitor uma 

compreensão analítica do ambiente organizacional dos novos tempos. Os artigos não se 

limitam a relatar fatos. Ajudam a compreender o papel do verdadeiro "catalisador de 

mudanças" - competência essencial e diferenciadora para este profissional. É um instrumento 

inteligente, tanto para quem aspira atuar em consultoria quanto para consultores experientes." 

 

Lizete Araújo - Diretora Executiva do Grupo Catho - BH / Vice-presidente de Planejamento 

Estratégico do Sistema Nacional da Associação Brasileira de Recursos Humanos – ABRH 

 

"Esta obra organizada por Edina Bom Sucesso traz um abrangente cenário da complexa 

atividade de consultoria, baseando-se nos quatro pilares para a educação no século XXI, 

propostos pela UNESCO: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a 

conviver. São apresentados diferentes aspectos da prática da consultoria nas empresas 

públicas e privadas, bem como as desafiadoras transformações do ambiente corporativo. Em 

sua larga experiência, a ERGON apresenta, como marcas da atividade, a ética, o 

profissionalismo e o compromisso com os resultados." 

 

Alberto José Ogata - Presidente da Associação Brasileira de Qualidade de Vida  


